Altalanos Szerzédési Feltételek

Kérjuk, amennyiben aktiv felhaszndléja kivan lenni weboldalunknak, figyelmesen olvassa el az
Altalanos Szerzédési Feltételeinket (ASZF) valamint Adatkezelési Tajékoztatonkat, és kizardlag
abban az esetben vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és
kotelez6 érvényilinek tekinti magara nézve.

A jelen ASZF tartalmazza az IT-Nav Hungary Korlatolt Felelésségii Tarsasag (székhely: 3300 Eger,
Hatvani kapu tér 8. 3. em. 21., Cg.: 10-09-028541, addészam: 14403097-2-10), mint Szolgaltatd
(Szolgaltato) altal a http://AllasOrias.hu weboldalan valamint mobil alkalmazasan (
https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.itnav.allasorias&hl=hu&gl=US,,https://apps.apple.co
m/nz/app/%C3%A1I%C3%A1s%C3%B3ri%C3%A1s/id1578932322 ) (a tovabbiakban: Weboldal) és a
Szolgaltatd egyéb platformjain ( https://www.facebook.com/allasorias) nyujtott szolgaltatasaval
(Szolgaltatas) kapcsolatos jogokat és kotelezettségeket. A Szolgaltato célja, hogy az allast kinaldk és
allast keresék, kénnyen és hatékonyan ratalaljanak egymasra. Weboldalan az alabbi személyi kor
hirdethet meg allaslehetéséget: korlatolt felelésségl tarsasag, betéti tarsasag, zartkériien mikoédoé
részvénytarsasag, nyilvanosan mikddd részvénytarsasag, kdzkereseti tarsasag, egyéni vallalkozo,
intézmény, egyesllet, alapitvany, egyéb, adészammal rendelkez6 maganszemély, egyéni cég,
szovetkezet, egyesulés. A természetes személy munkakeres6k szabadon bongészhetnek a hirdetések
kozott, illetbleg amennyiben érdeklédnek az adott munkakor irant, regisztraciot kovetden
jelentkezhetnek is a Weboldalon keresztiil a sziikséges dokumentumok feltdltésével vagy a Weboldalon
torténd szerkesztésével.

Amennyiben On — az ASZF-ben lentebb részletezettek szerint —igénybe veszi a Szolgaltatasunkat a
Weboldalunkon, ugy On, mint felhasznalé (Felhasznald) és kdzéttiink, mint Szolgaltatd kézétt magyar
nyelvii szerz6dés jon létre. A szerz6dés az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6ld 2001. évi CVIII. torvény
(a tovabbiakban: Ektv.) szerinti informacios taradalommal Osszefliggé szolgaltatas igénybevételére
iranyulé szerz6désnek, valamint a Polgari Torvénykoényvrdl szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.) Masodik
Rész, XVI. Fejezete (Az elektronikus uton torténd szerz6déskotés kiuldn szabalyai) szerint kotott
szerz6désnek mindsil. Szolgaltatasainkat természetes személy munkakeresd, valamint munkaaddként
az alabbi személyi kor veheti igénybe: korlatolt felelésségl tarsasag, betéti tarsasag, zartkorien
mikodd részvénytarsasag, nyilvanosan mikodd részvénytarsasag, kozkereseti tarsasag, egyéni
vallalkozo, intézmény, egyesiilet, alapitvany, egyéb, adészammal rendelkezé maganszemély, egyéni
cég, szbvetkezet, egyesiilés.

A szerzddés nem kerll iktatasra, kizardlag elektronikus formaban kerul megkoétésre, kés6bbiekben nem
kereshet§ vissza, magatartasi kodexre nem utal, a szerz6dés nyelve a magyar. A Weboldal
mikodésével, regisztracidés folyamataval kapcsolatosan felmeriild kérdések esetén a megadott
elérhetéségeinken rendelkezésére allunk!

Felhivjuk a figyelmét, hogy a jelen ASZF rendelkezéseit a vonatkozé jogszabalyi keretek kozott
egyoldalian jogosultak vagyunk megvaltoztatni. Az ASZF moédositasai a Weboldalon torténé
megjelenéstdl hatalyosak, a mar addig létrejott szerz6déseket nem érintik. A valtozasokat kozzétessziik
Weboldalunkon.

Az ASZF a felek kézétt létrejove Jjogviszonyokra kiilén, és kifejezetten erre iranyulo kikotés
hianyaban is minden esetben irdnyadoé. A jelen ASZF-ben vastag délt betiivel kiemeltekre kiil6n
is felhivjuk a Felhasznalok figyelmét.

A szerzodés lényeges tulajdonsagai az alabbiak szerint hatarozhatéak meq:
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1. Szolgaltatéi adatok:

Cégnév: IT-Nav Hungary Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: 3300 Eger, Hatvani kapu tér 8. 3. em. 21
Adoszam: 14403097-2-10

Nyilvantart6 birésag: Egri Torvényszék Cégbirésaga
Cégjegyzékszam: 10-09-028541

Statisztikai szamjel: 14403097-6820-113-10
Elektronikus elérhet6ség: info@allasorias.hu

Telefonos elérhetéség: +36 20 222 0 222

Tarhely szolgaltaté neve: IT-Nav Hungary Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: 3300 Eger, Hatvani kapu tér 8. 3. em. 21
Elektronikus elérhet6sége: info@it-nav.hu

1. A Szolgaltatas leirasa:

A http://allasorias.hu weboldalon a fent rogzitett személyi kor hirdetheti meg allaslehetéségét. A
természetes személy munkakeres6k szabadon béngészhetnek a kinalt allaslehetéségek kozott, illetve
regisztraciot kovetéen jelentkezhetnek is a meghirdetett allasra, és/vagy feltolthetik 6néletrajzukat az
Onéletrajz adatbazisba. A Felhasznalok tehat regisztraciot kovetéen a Weboldalra torténd feltoltéssel,
illetéleg a Weboldalon torténd onéletrajz szerkesztéssel tudjak igénybe venni a Szolgaltatasainkat.
Abban az esetben, ha a Felhasznalé nem véglegesiti az allashirdetés vagy onéletrajz feltoltését az
eldinézeti kép megtekintését kdvetben, nem jon létre szerz6dés a Felhasznalo és a Szolgaltatoé kozott,
és a hirdetés nem jelenik meg, a jelentkezés pedig nem térténik meg. A szerz6dés a megrendelés, vagy
az allashirdetésre torténd jelentkezés véglegesitésével jon létre a Felek kézott. A Felhasznalé a
bejelentkezést kdvetden aktivalhatja/deaktivalhatja és szerkesztheti hirdetését, valamint szerkesztheti
Onéletrajzat.

Az allashirdetések megjelenési médjai:

A hirdetd valaszthat foldrajzi paramétert helyi, megyei vagy orszagos megjelenésbél. Ezt kévetben:
mindegyik foldrajzi paraméterhez valaszthatd 3 lehet6ség: Start, Business és Enterprise.

A helyi hirdetés, csak 1 (egy) allasoldalon jelenik meg, mig a megyei hirdetés minden alldsoldalon a
kivalasztott megyében. Az orszagos hirdetés a Szolgaltaté valamennyi hazai weboldalan megjelenik.

A valasztott csomagnak megfeleléen jelenik meg a hirdetés a Facebook oldalakon is. Helyi hirdetés
csak a vélasztott weboldal Facebook oldalan jelenik meg. Megyei hirdetés az 6sszes megyei Facebook
oldalon, orszagos pedig az 6sszes Facebook oldalon.

A munkaaddk tovabbi informaciot a hirdetések megjelenési mddjairdl, a Szolgéltatads dijairdl itt
olvashatnak: https://allasorias.hu/munkaado, https://allasorias.hu/munkaado/arak.

A természetes személy munkakeresék ingyenesen bongészhetnek az allashirdetések kdzott, azonban
azokra csak regisztracié utan tudnak jelentkezni, valamint az 6néletrajzukat is csak regisztraciot
kovetben tudjak feltdlteni a Weboldalra.

|[R A regisztracié bemutatasa

Az allashirdeté munkaadok regisztracidja:
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Regisztralni a Weboldalon a jobb felsd sarokban talalhaté Munkaadoknak/Regisztracié gombra kattintva
lehet.

A Szolgaltaté csak valdés cégnévvel, egyéni vallalkozéi névvel vagy intézmény névvel és valds
adészammal, szamlazasi cimmel, illetéleg valds adatok megadasaval torténd regisztraciét hagy jéva.

A munkaadé Felhasznalé az alabbi cégformak kozil valaszthat: korlatolt felel6sségi tarsasag, betéti
tarsasag, zartkorllen mikddd részvénytarsasag, nyilvanosan mikodé részvénytarsasag, kdzkereseti
tarsasag, egyéni vallalkozé, intézmény, egyesulet, alapitvany, egyéb, addészammal rendelkezé
maganszemély, egyéni cég, szdvetkezet, egyesilés.

A jelszé minimum 8 karakterbdl allhat, tartalmaznia kell minimum 1 db kis- és nagy bet(t, illetve szamot.
Specialis karakterek hasznalata megengedett. A Felhasznalé jogosult jelszavat barmikor
megvaltoztatni. A Szolgéltatd javasolja, hogy a Felhasznaloé rendszeres id6k6zdnként mddositsa a
hasznalt jelszavakat.

A regisztraciohoz kéthetd funkcidk az alabbiak:

hirdetés feladasa, médositasa és deaktivalasa,

statisztikak megtekintése,

jelentkezdk megtekintése,

adatok modositasa,

cég modositasa,

cég hozzaadasa,

minden adat torlés,

e az adatmddositason belll: szamlazasi név, roviditett név, cégforma, adészam, weboldal,
szamlazasi cim, levelezési cim,

e kapcsolattarté médositasa és torlése,

e  Cég torlése;

A regisztracié befejezésének feltétele a regisztracié végen taldlhaté ASZF és Adatkezelési
Tajékoztato tevéleges elfogadasa.

A regisztracio befejezését kdvetéen a moderator ellendrzi a megadott adatokat, és amennyiben létez6,
értelmezhet6 adatok keriilnek megadasra, a megadott e-mail cimre automatikusan kikuldi a regisztraciot
megerdsito linket. A moderator munkaiddben, hétfétél péntekig 8-16:30 éra kozott ellenérzi a megadott
adatokat. Amennyiben munkaiddn kiviul érkezik regisztracid vagy hirdetésfeladas, akkor csak a
kovetkezd munkanapon keril moderalasra, addig fliggében van. A megerdsitést kovetben a
Felhasznal6 beléphet a fidokjaba és megkezdheti hirdetései feladasat.

A regisztracioval egyidejiileg Felhasznalé kijelenti és szavatolja, hogy a hatdlyos
jogszabdlyoknak megfeleléen miik6dé gazdadlkodé szervezet, valamint szavatolja, hogy a
Weboldalon végrehajtott miiveleteket a Felhasznalé képviseletére feljogositott és jogosult
személyek végzik. Ezen kotelezettség megszegése esetén a teljes felelésség a Felhasznalot terheli.

A munkakeres6 Felhasznalé regisztraciodja:

Regisztralni a Weboldalon, Apple fiokban, mobil alkalmazasban, valamint a Facebook-on és Google-n
keresztill lehetséges. Regisztracio esetén a Szolgaltaté a megadott e-mail cimre automatikusan kikuldi
a regisztraciét meger6sit6 linket. A megerésitést kovetéen a Felhasznal6 beléphet a fidkjaba.

A regisztracidhoz koéthetd funkcidk az alabbiak:

adatok modositasa,
Onéletrajz készités, modositasa,
hirlevél beallitasok,
jelentkezés az allashirdetésekre,



o korabbi jelentkezések megtekintése,

o részletes keresés,

e minden adat torlése,

e profiladatok modositasa, melyek: név, nem, sziletési datum, lakhely, utca, hazszam,
telefonszam, e-mail,

o felhasznald torlése,

e dokumentum feltdltés, tipus modositas, atnevezés, torlés,

o kedvenc allashirdetések mentése, megtekintése,

o videodk felvétele, feltdltése, atnevezése, torlése;

A jelszé minimum 8 karakterbdl allhat, tartalmaznia kell minimum 1 db kis- és nagy betit, illetve szamot.
Specialis karakterek hasznalata megengedett. A Felhaszndlé jogosult jelszavat barmikor
megvaltoztatni. A Szolgéltatd javasolja, hogy a Felhasznaloé rendszeres id6k6zdnként mddositsa a
hasznalt jelszavakat.

A regisztracié befejezésének feltétele a regisztrdcié végen taldlhaté ASZF és Adatkezelési
Tajékoztato tevéleges elfogaddsa.

Iv. A hirdetés feladasanak az ismertetése

A Felhasznalé allashirdetést a regisztraciot kdvetéen, sajat fiokjaba belépve adhat fel.

A Felhasznadlé szavatolja, hogy a hirdetésben kizarélag a sajat tényleges betbltendé
munkakédreére vonatkozd, valos feltételeken alapulé allasajanlatat teszi k6zzé.

A Felhasznald szavatolja tovabba, hogy az allashirdetés sem kézvetleniil, sem kézvetett médon
nem tartalmaz jogsérté informaciot vagy adatot, nem sérti harmadik fél jogat, vagy jogos érdekét,
és az allashirdetés csak olyan feltételeket tartalmaz, amelyeket a munkaadé ténylegesen biztosit.

A Felhasznal6 szavatolja, hogy hirdetése nem megtéveszté és félrevezetd, a hirdetés tartalmaért
a Felhasznal¢ teljes felel6sséggel tartozik.

A Felhaszndlé kijelenti és szavatolja, hogy a meghirdetett munkakér végzése nem l(itkozik
jogszabalyba, nem diszkriminativ, valamint nem sért hatésdgi vagy egyéb elbirast.

A Felhasznal6 az ,allashirdetés feladasa” gombra kattintva kezdheti el hirdetése feltoltését.
1. lépés:

» Cég kivalasztasa;

» Hirdetés tipus valasztas;

» A hirdetés terlleti megjelenésének kivalasztasa, helyi, megyei vagy orszagos hirdetési
lehetéségektdl fliggd paraméterekkel pl. varos neve, varos és kérnyéke, megye, tdvmunka stb.

A Felhasznal6 itt valaszthatja ki, hogy melyik cégével szeretne hirdetést feladni, valamint itt van
lehetéség valasztani a hirdetési tipusok és a hirdetések megjelenési helyei kozul.

2. |épés: Hirdetés feltdltese

» Logd: Amennyiben a Felhasznalé a regisztracidés soran toltott fel céglogdt vagy képet, itt
hozzaadhatja hirdetéséhez, abban az esetben, ha még nem t0ltétt fel, a jobb felsé sarokban
talalhaté meniben a ,Cégek” menuben toltheti fel. A Felhasznalé a logé feltdltésével szavatolja,
hogy a logé hasznalatara jogosult, az nem sérti harmadik személy jogait és nem fligg harmadik
személy jovahagyasatol.

» Hirdetés cime: a Felhasznald roviden, cimszavakban jellemezheti allashirdetését. Pl.: Bolti
eladod allaslehetéség Budapesten kiemelt bérezéssel. A széveg hossza maximum 100 karakter
lehet.



> Hirdetés kategdria: a Felhasznald kivalaszthatja, hogy hirdetése mely kategodriaba
tartozik.

» Leiras: a Felhasznalé bemutathatja a meghirdetett munkakért, a cégét néhany mondatban.

» Feladatok: Itt részletesen meghatarozhaték a meghirdetett munkakorhdz tartozé elvégzendé
feladatok.

» Elvarasok: Itt rogzitheték a munkavallaléval szemben tamasztott elvarasok.

» El6nyok: Itt jeldlheték meg az elényben részesitett elvarasok.

» Amit kindlunk: a Felhasznalé ismertetheti milyen lehetéségeket kinal a munkavallalo részére.

» Jelentkezem gomb: a felhasznalé megadhatja az email cimet, amire varja a jelentkezéseket,
vagy egy weboldal cimet allithat be, ahova atiranyitasra kerilnek a jelentkezdk.

> Onéletrajz feltoltése kotelezé

> Videds jelentkezés: a Felhasznald kivalaszthatja, hogy szeretne-e olyan kérdéseket feltenni a
jelentkezdnek, melyekre videds formaban varja a valaszt a jelentkezés soran. A Felhasznalé
valaszthat a beépitett kérdések kozilil, vagy egyedi kérdést is feltehet. A videdk hossza
maximum egy perc lehet. A hirdetd kotelezéveé is teheti a jelentkezé szamara a video kuldését.
A videdkat az admin fellleten tudja a Felhasznaldé visszanézni, letdltésiikre azonban nincs
lehetdség.

3. lépés:

> Fizetés: Itt tiintethetd fel a bérezés. Bruttd, Minimum, Maximum, Ora, Nap, Hét, Honap, Ev.
Nem koételez6 megadni ezeket az adatokat.

» Foglakoztatas jellege: teljes munkaidé 8 6ra, részmunkaid® 6 6ra, részmunkaidd 4 o6ra, stb.

» Munkarend: altalanos, tébbmiiszakos, megszakitas nélkili (valtasos).

» Elvart tapasztalat: Palyakezdd/friss diplomas, nem igényel tapasztalatot, 1-2 év szakmai
tapasztalat, 2-4 év szakmai tapasztalat, stb.

» Elvart végzettség: altalanos iskola, szakiskola / szakmunkas képz6, OKJ, stb.

» Sziikséges nyelvtudas: angol, német, francia, stb.

» Beosztas: gyakornok, beosztott, kdzépvezetd, stb.

» EloInézet: Itt tekinthetd meg a hirdetés eldinézeti képe, mely alapjan a hirdetés meg fog jelenni.

» Vazlat mentése: El lehet menteni a hirdetést késébbi szerkesztésre.

» Kosarba rakom: a hirdetés megrendelésrél egy felugréablakban kap a Felhasznalo

tajékoztatast, feltiintetve a hirdetés tipusat, valamint a dijat. A megrendelés szerkeszthet6 vagy
torolhetd, illetéleg Uj elemek is hozzaadhatok. A ,tovabb a megrendeléshez” gombbal lehet
tovabblépni a megrendelés dsszesitdjére.

» Megrendelés 6sszesitd: Itt 1athatd a megrendelt hirdetés, a szamlazasi és a levelezési adatok.
A Felhasznaldnak lehetésége van megjegyzést flizni a megrendeléshez, majd a ,Megrendelés”
gombbal tudja véglegesiteni azt.

» Webes tajékoztatas: A ,Megrendelés” gomb megnyomasa utan a Felhasznél6 egy rovid webes
tajékoztatast kap arrél, hogy a hirdetése a dijbekérd kiegyenlitése és a moderalas utan jelenik
meg a Weboldalon.

» E-mail: A Felhasznal6 e-mailben is kap egy visszajelzést a sikeres hirdetés megrendelésrdl.

A Szolgaltaté fenntartja a jogat arra, hogy a megjelené hirdetést barmikor moderdlja, és
amennyiben a megitélése szerint a hirdetés sérti az ASZF valamely rendelkezését, lgy javaslatot
tesz a modositasra. Amennyiben a Felhasznalé a médosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra
legkés6bb egy munkanapon beliil nem reagal, ugy a Szolgaltaté jogosult a hirdetés toriésére.
llyen esetben a Szolgdltatas teljesitettnek minésiil, és a Felhasznalé a mar medgfizetett dij
visszaigénylésére nem jogosult, illetéleg ilyen esetben is terheli a fizetési kbtelezettség.

V. Fizetési feltételek:

A Szolgaltatd az igénybe vett szolgaltatasokrol dijbekeér6t allit ki a hirdetések véglegesitését kdvetden,
melyet elektronikusan kild meg a Felhasznalo részére. A Szolgéltatd az atutalas beérkezését vagy az
utalasrol kildott igazolas megkildését kdvetben aktivalja a hirdetéseket, a szamlat pedig fészabaly
szerint elektronikusan kildi meg a Felhasznald részére. A Szolgéltatd kizardlag a Felhasznal6 kulén
kérése esetén kuldi meg a szamlat postai uton.



A Szolgaltatasok dijai itt tekinthet6k meg: https://allasorias.hu/munkaado/arak. A dijak a hirdetés
feladasanal a hirdetés tipus kijeldlésénél is fel vannak tlintetve.

A Szolgaltatd jogosult a szolgaltatasi dijat minden naptari év januar hénapjaban a megel6z6 évre
vonatkozo, a Koézponti Statisztikai Hivatal (KSH) altal hivatalosan kozzétett éves atlagos inflacié
mértékével megemelni.

Felhasznal6 a Szolgaltatas dijat a Szolgaltaté szamlan feltlintetett bankszamlajara torténé atutalas utjan
koteles a fent megjelolt fizetési hataridén belll medfizetni. A szamla teljesitésével kapcsolatos
bankkdltségek a Felhasznalot terhelik.

A szamlaval kapcsolatos kifogasokat, annak kézhezvételétdl szamitott 8 naptari napon belil irasban
kell kozOIni. E hatarid6 elteltével reklamacionak helye nincs, Felhasznaloé a szamla vitatasanak
jogardl kifejezetten lemond. Felhasznal6 a jelen pontban foglaltakat kifejezetten tudomasul veszi és
elfogadja.

A fizetés teljesitésének idépontia a szamla ellenértékének jovairasa a szamlan megadott
bankszédmlaszamon.

Felhasznal6 kifejezetten elfogadja, hogy a szamla teljesitéséig a hirdetése nem aktivalodik, és
nem jelenik meg a Szolgaltat6 Weboldalan, illetbleg az allaskeres6k kézott nem bongészhet,
statisztikai adatokat nem tekinthet meg. A fizetési kbtelezettség 8 (nyolc) napot meghalado
elmaraddsa esetén a Szolgaltaté az adott megrendelést nem koteles elfogadni, illetve a mar
Iétrejott szerz6dést azonnali hatallyal felmondhatja jogkévetkezmény nélkiil.

Felhasznalé6 tudomasul veszi tovabbd, hogy a megrendelés véglegesitése fizetési
kotelezettséget von maga utan.

VI. Az allaskeresdk lehetéségeinek a bemutatasa

Az allaskeresd regisztraciot kovetéen a hirdetésben a ,jelentkezem” gombra kattintva tudja feltlteni az
Onéletrajzat és az egyéb dokumentumokat (pl. motivaciés levelet, fényképet, bizonyitvanyt,
referenciakat, portféliot, stb.), vagy a rendszerben meghatarozott panelek hasznalataval késziti el az
Onéletrajzat. A jelentkezésnél az (irlapon megadhatja a nevét, email cimét és lizenetét a hirdetd részére.
Amikor az allaskeresé a ,kildés” gombra kattint, a csatolt fajlok feltéltédnek a Szolgaltatd szerverére,
és a neve, email cime, Uzenete bekeril a Szolgaltaté adatbazisaba. Az allaskeresé jelentkezését a
Szolgaltatd egy automatizmus segitségével e-mailben megkiildi az allashirdetd részére. Az e-mailben
szerepelnek az (rlap adatai és csatolva vannak a feltoltott fajlok, melyek letoltheté formaban is
megjelennek az Uzenetben. Amennyiben az Aallashirdetd a hirdetés szbvegében megadja az
elérhet6ségeit, az allaskeres6 kdzvetlenul is felveheti vele a kapcsolatot. Ebben az esetben a
Szolgéltatd nem tarol semmilyen adatot az allaskeresérél.

A Szolgaltaté felhivia a figyelmet, hogy az allaskeres6 nem tud ugy jelentkezni egy
allashirdetésre, hogy elkiildik az adatait e-mailben a Szolgaltatonak. Jelentkezni kizarélag a
hirdetésben megadott médokon, legtébbszér online lehetséges. A Szolgaltaté a részére e-
mailben vagy postai uton megkiildétt adatokat haladéktalanul torli.

Az allaskeresdnek a regisztraciot kdvetéen az adott hirdetés torlésének az idépontjaig lehetésége van
az elkildott jelentkezését a tovabbitott adatokkal, mellékletekkel egyiitt megtekinteni.

Az allaskeresdnek azon tul, hogy jelentkezéskor feltdlti a mar korabban elkészitett dnéletrajzat, arra is
lehet8sége van, hogy azt a Weboldalon hozza létre. Ebben az esetben az éallaskeresé gyorsabban és
egyszer(ibben tud jelentkezni a szamara érdekes allashirdetésre, mivel csupan ki kell valasztania az
elmentett 6néletrajzat, mely azonnal tovabbithaté.

VIL. Panaszkezelés:

Kifogasa esetén panaszat, kérjik, jelezze felénk postai uton, e-mailben vagy telefonon.


https://allasorias.hu/munkaado/arak

A bejelentését, kérdéseit a kovetkez6é cimeken tudja megtenni, feltenni:

Székhely, postacim: 3300 Eger, Hatvani kapu tér 8. 3. em. 21.;
Telefon: +36 20 222 0 222, munkanapokon 08:00-16:30 6ra kdzott;
E-mail: A fenti id8szakon kivul elektronikus Uton az info@allasorias.hu e-mail cimen.

A Szolgaltaté a szdbeli panaszt azonnal megvizsgalja, lehetéség szerint orvosolja. A panaszkezelés
modijardl elézetesen tajékoztatja a Felhasznalot, és ahhoz az elézetes hozzajarulasat beszerzi.

Amennyiben a Felhasznalo a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali orvoslasa nem
lehetséges, a Szolgaltatd a panaszrél haladéktalanul jegyz6kdnyvet vesz fel, és annak egy masolati
példanyat a Felhasznalonak legkésébb az érdemi valasszal egyidejlileg, de legkésébb 30 napon belll
megkaldi.

A panaszrdl felvett jegyz6konyvnek tartalmaznia kell az alabbiakat:
a) a panaszos neve, lakcime/székhelye

b) a panasz el6terjesztésének helye, ideje, médja,

C) a panasz részletes leirasa,

d) a jegyz6konyvet felvevd személy alairasa,

e) a jegyzOkonyv felvételének helye, ideje

A Szolgaltaté a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. térvény 17/A.§ (7) bekezdése alapjan a
panaszrél felvett jegyzékonyvet és a valasz masolati példanyat harom évig kezeli.

A panasz elutasitasa esetén a Szolgaltaté az elutasitassal egyidejlleg irasban ad tajékoztatast arral,
hogy a Felhasznalé mely hatésag eljarasat kezdeményezheti.

VIILI. Adatkezelési informaciok

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelésiinkkel kapcsolatos Adatkezelési Tajékoztatd mindenkor hatalyos
valtozata a https://allasorias.hu cimen érhet6 el.

Tajékoztatjuk, hogy a Szolgaltaté az adatokat egy adatbazisban tarolja, fliggetlenil attdl, hogy a
Felhasznal6 melyik Weboldalan vagy aloldalan végzi el a regisztraciét. A Felhasznald a ,regisztracio”
feliratra kattintva atkeril az AllasOrias.hu Weboldalra. A Szolgéltaté valamennyi aloldala az
AllasOrias.hu rendszer része.

Felhivjuk a figyelmét, hogy az Adatkezelési Tajékoztatd id6rél idére modosulhat. A megallapitdsokra
vonatkozo valtozasokat kdzzétesszik Weboldalunkon.

A Felhasznalé a szolgaltatas igénybevétele soran koteles a sajat, valds adatait megadni. A Felhasznalé
szavatolja, hogy minden esetben kizarélag a valésagnak megfelelb, hiteles adatokat ad meg a
Szolgaltatas igénybevételével Osszefiiggésben. A Szolgaltatas igénybevétele soran megadott
valotlan, vagy mas személyhez kotheté adatok esetén a létrejovd elektronikus szerz6dés semmis. A
Szolgéltatd kizarja a felel6sségét, amennyiben a Felhasznalé mas nevében, mas személy adataival
veszi igénybe a szolgaltatasait.

A Felhasznalé kijelenti, hogy amennyiben az allashirdetés személyes adatokat is tartalmaz (pl.
kapcsolattartdé személy neve, e-mail cime), rendelkezik az érintett személy adatai nyilvanossagra
hozasahoz sziikséges engedélyével, és ezért teljes felelésséggel tartozik.

A Szolgaltaté a Felhasznadlo altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethetd barmilyen problémaért, hibaért semminemii felelésséget nem vallal.

Keérjuk, hogy haladéktalanul értesiteni sziveskedjen benniinket az adatainak barmilyen illetéktelen
felhasznalasa, illetve a biztonsag egyéb mddon valé megsértése esetén.


mailto:info@allasorias.hu
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A Felhasznal6 koteles a hozzaférési jogosultsagot rendeltetésszeriien és célhoz kététten hasznalni, a
hozzaférést illetéktelen harmadik személynek nem biztosithatja, engedheti at, illetve nem teheti
hozzaférhetévé. A jelen pontban foglaltak be nem tartasabdl eredd karért, illetve barmilyen egyéb
jogkdvetkezményért kizardlag a Felhasznalé a felelés, a Szolgaltatd felel6sségét kizarja, amit a
Felhasznald kifejezetten elfogad és tudomasul vesz.

A Felhasznalénak barmikor lehetésége van adatait ellendrizni és médositani. A Szolgaltaté jogosult
tordIni a nyilvanvaléan hibas vagy hamis adatokat, tovabba kétség esetén jogosult a Felhasznald
valddisagat ellenérizni.

Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy a Felhasznalé megrendelését indokolt esetben visszautasitsa, igy
kiléndsen valdtlan, vagy hianyos adatok megadasa, illetve a rendszerével kapcsolatos barmilyen
visszaélés esetén.

IX. Felelésséq korlatozasa:

Interneten torténd szolgaltatas igénybevétele esetén a Szolgaltatd nem felel az Internet hasznalataval
jaro, annak soran a Szolgaltatétol fliggetlendl eléforduld hibakért, karokért, érdeksérelemért, kiiléndsen,
ha azok az alabb felsorolt események folytan kovetkeztek be:

e Barmilyen adat Internet Gtjan torténé kildése és/vagy fogadasa;

Barmilyen, az internetes halézatban el6fordulé hiba, ami akadalyozza a kapcsolatfelvételt és a
Szolgaltatas igénybevételét;

Barmilyen meghibasodas barmely vételi eszkdzben a kommunikacids vonalakon;

Barmely elektronikus formaban érkezett levél és barmilyen adat elvesztése;

Barmely kozrem(ikddd szoftver nem megfelelé mikodése;

Barmilyen program és technikai hibabdl bekdvetkezett esemény kévetkezményei;

A Szolgaltatas igénybevétele soran valamely technikai okbdl bekdvetkezé karok.

A Szolgdltaté semmilyen felelésséggel nem tartozik azért, ha illetéktelen személyek barmely
maddon felhasznaljak a bejelentkezési e-mailcimet és a jelszot, az ebbdl ered6 valamennyi, akar
a Szolgaltaté, akar harmadik személyek oldalan felmeriilt kart a Felhasznalé koteles viselni,
illetve azok viselése aldl a Szolgadltatot mentesiteni, a mar megtéritett kart Szolgaltaté részére
megfizetni.

A Felhasznald kételezi magat, hogy felhivasra haladéktalanul megtériti Szolgaltatbnak mindazon
kérat, amit az ASZF és a vonatkozé jogszabalyi rendelkezések Felhasznalé &ltali megszegése
kovetkeztében az illetékes hatésdgok vagy harmadik személyek a Szolgaltatéval szemben
érvényesitenek.

A Szolgaltatd nem felel a szolgaltatasai eredményeképpen létrejott munkaviszonybdl vagy
munkavégzeésre irdnyul6 egyéb jogviszonybdl eredd karokért és egyéb igényekeért.

A Felhasznalé az esetleges reklamadciot, szavatossdgi igényt a tudomadsara jutasat kévetéen
haladéktalanul, de legkés6bb a Szolgaltatas nyujtasanak befejezésétél szamitott 14 (tizennégy)
naptdri napon beliil kbteles a Szolgaltaténak irasban bejelenteni. Ezen hatarid6t kévetéen a
Szolgaltaté nem fogad el reklamadciot. Megrendelb az ezen hataridén tulmené igényérvényesitési

jogarol kifejezetten lemond.

A Szolgaltat6 nem tartozik felelésséggel azért, ha nem, vagy nem megfelel6 minéségi,
mennyiségli jelentkezés érkezik a hirdetésre. A hirdeté Felhasznalo felel6ssége az elvardsai és
sziirési feltételei pontos meghatdrozdsa az adott poziciéra vonatkozdlag.

A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté a Felhasznaléval és harmadik személyekkel
szemben nem felel a hirdetésnek a Felhasznalé érdekkérében felmeriilt okbol térténé, az ASZF
és/vagy a Felhasznalbval kétott szerz6dés megszegése miatti eltavolitasa, illetve az ahhoz valé
hozzaférés nem biztositasa révén keletkezett karért, vagy barmely egyéb igényért. A jelen

rendelkezés iranyadé a kbzzététel megtagaddsara is.



X. Eqyéb rendelkezések

Amennyiben a Szolgaltaté a regisztracié soran vagy az adatok atvizsgalasakor, vagy utobb
megallapitja, hogy a Felhasznaldé nem jogosult a szolgaltatas igénybevételére (pl. nem
bejegyzett vallalkozas, masik cég adatainak a felhasznalasa jogosulatlanul, stb.) a hirdetési
szolgaltatas nyujtasat, azonnal ledllitja vagy felfliggesztheti. llyen esetben a Felhasznalé nem
jogosult dij visszatéritésre. A Szolgaltatd jogosult tovabba a szolgaltatasnyujtas azonnali
leallitasara vagy felfliggesztésére, illetve a megkotott szerzddéstdl jogosult elallni, vagy azt
azonnali hatallyal felmondhatja, ha a Felhasznalo jelentésen megsérti a jelen ASZF feltételeit.
Szolgaltaté jogosult tovabba a megrendelést visszautasitani, a szerz6déskoétést
megtagadni, a mar fennallé szerz6déstél elallni vagy azt azonnali hatallyal felmondani,
ha a Felhasznal6 tevékenysége sérti vagy a Szolgaltato sajat (diszkrecionalis) megitélése
alapjan veszélyeztet(het)i a Szolgaltaté (izleti, gazdasdgi érdekeit.

Hatalyos: 2026.majus 22.



